
おトクな情報満載！おトクな情報満載！2023 24年 月 回

お届け表・注文書で確認！

自動的にたまる！

登録・ご利用でさらに！

たまったら使える！

eフレンズ（WEB）で注文

300円（税込）につき
1ポイントがたまります。

⇒３ポイント進呈
プレミアム・パスポート登録・ご利用⇒３ポイント進呈

〈例〉 200円１口  ……
２口  …… 400円

注文書「ポイント使用口数」欄に、
使用したい口数を記入すると翌週
の請求金額から差し引かれます。

「お届け明細表」左下にポイント
の詳細が表示されています。

注文書表面の左上に使用可能
口数が記載されています。

※eフレンズからもご利用頂けます。
※電話注文の場合は、６桁番号
「372757」と使用したい口
数をお伝え下さい。

お届け明細表

ポイントのご案内（●月■回現在）
利用可能ポイント：200P
利用可能金額　　：200円

ポイントのご案内（●月■回現在）
利用可能ポイント：200P
利用可能金額　　：200円

ポイント還元の仕組み

※携帯電話からもつながります。
（注文用紙の6ケタ注文欄に下記の6ケタ番号と口数をご記入ください。）6ケタ番号のお知らせ

ＣＯ・ＯＰ共済資料請求 377872 数量欄に「1」をご記入ください。
コープ共済の資料をお届けします

備考受付番号名称

暮らしに役立つ電話番号一覧

コープいしかわ
コールセンター

灯油センター

名称 電話番号 受付時間

0120-759-853
月～金/8：30～20：00 土/8：30～14：00
お電話の際にご自身の組合員コード（コープカード・お届け表など）をご用意ください。
確認作業が素早く行えます。

音声24時間対応 ※案内価格は配達料と税を含めた価格となります。

注文受付専用ダイヤル 0120-502-882 配送当日12：00～21：00/翌日8：00～11：00
土曜日11：00～翌月曜日12：00までは注文の受付ができません。

CO・OP共済センター（ご契約窓口）
CO・OP共済センター（ご請求窓口）

0120-50-9431
0120-80-9431
076-275-9872

076-275-6917

9：00～18：00（土日祝休）会員コード・パスワードについてのお問い合わせはこちら

9：00～18：00 月～土（祝日含む）※年末年始は休業

ＣＯ・ＯＰ共済の
インターネット加入手続きホームページeフレンズ インスタグラム

価格案内ダイヤル

0120-082-880

（冬季11～3月）月～土/9：00～17：00　（夏季4～10月）月～金/9：00～17：00

eフレンズ事務局

コープファミリー

停止/再開するにはOCR注文用紙の６桁番号注文欄に上記番号と注文数量「１」を記入してください。
なお、お申し込みからカタログセットへの反映まで２週間かかります。

停 止 番 号
３７９４０９

３７９４２５
再 開 番 号

３７７１４７

停 止 番 号
３７７１３９
再 開 番 号

くらしのパートナー
停 止 番 号

３７７１５５

３７７１６３
再 開 番 号

ノルテPlus
停 止 番 号

３７６２１３

３７７６３５
再 開 番 号

ＣＯＳＭＥＣＡＴＩＯＮ
停 止 番 号

３７６４１８

３７６４２６
再 開 番 号

スクロール
停 止 番 号

３７９４４１

３７９４６８
再 開 番 号

くらしと生協
停 止 番 号

３７９４８４

３７９５０６
再 開 番 号

いいやん
コレクション
停 止 番 号

３７８００３

３７８１６０
再 開 番 号

新 新

ゆとろぎ＋
プラス

じわもーる

再 開 番 号
３７５９６９

停 止 番 号
３７５９１８

新

お届けカタログセットより

配布カタログの
停止・再開できる
カタログが増えます

『お届け表』がさらに見やすく便利に！
組合員さんの声にお応えして

『お届け表』がさらに見やすく便利に！
組合員さんの声にお応えして

OCR注文書の発行停止で
もれなく１００ポイントを
OCR注文書の発行停止で
もれなく１００ポイントを
プレゼント！

詳しくはeフレンズ、
COOP宅配アプリ
をチェック！

詳しくはeフレンズ、
COOP宅配アプリ
をチェック！注文用紙を止めてエコ！注文用紙を止めてエコ！

3月５回～3月５回～ 5月５回のお申込み5月５回のお申込み
2023年2023年

期 間
2023年2023年 キャンペーンキャンペーン

もれなく１００ポイントプレゼント
●期間中、商品のご注文をいた
　だいていることが条件となります。　
●ポイント進呈は 1回のみです。
●ポイント特典はお申し込み後
　２～３週間後に進呈します
（メールでご案内いたします）。

示
表
回
１
月
毎

レイアウトが縦型になり、見やすくなりました改善

ご注文内容など個人情報保護のため、内折でお名前欄のみ見える形でセットします改善

eフレンズのお届け明細の表示も同等の改善を行いました改善

改善

改善

改善

備考欄を設けて、お届け
商品の詳細をわかりやす
く改善しました

仕分区分ごとの表示
で商品が確認しやす
くなりました

商品名をわかりやす
くするために表示文
字数を拡張し、規格
も表示します 消費税の税率ごとに

「商品代金」を表示
し、わかりやすくし
ました

翌週以降にお届けする商品をお届け前週まで毎週表示します
※くらしと生協、スクロール、定期登録商品、予約商品や年末の先行予約・早期割引商品など

ご請求内容は、週ごとのご利用がわかるように表示します
また、宅配以外のご利用の請求も表示します

次回の請求予定金額も週ごとに追加され、
次回支払いの集計として表示します

改善

改善

改善

改善

次の支払いはいくら
ぐらいになるのかしら…

何を注文したか、
つい忘れちゃうのよね…

生協への支払い内容が
わかりやすいといいなぁ…

届いた商品の確認が
やりにくい…

今週配布のお届け表から

ご加入された方に
下記の「新規試供品5点」

プレゼント！

お近くに

お買い物
にお困りの方

は、
いませんか？ ぜひご紹介ください♪ぜひご紹介ください♪ぜひご紹介ください♪ぜひご紹介ください♪

ご実家の
お母さん など新生活を

迎える方 ご近所さんお友達

コープ
の宅配 Ｐ

ポイント

コープ
の宅配 Ｐ

ポイント

コープ
の宅配 Ｐ

ポイント

コープ
の宅配 Ｐ

ポイント

コープ
の宅配 Ｐ

ポイント

コープ
の宅配 Ｐ

ポイント

進呈します！！進呈します！！コープの宅配で商品代金としてご利用できるコープの宅配で商品代金としてご利用できるコープの宅配で商品代金としてご利用できるコープの宅配で商品代金としてご利用できる
ご紹介・お誘い
いただくと、
ご紹介いただいた
組合員さんに

ご紹介・お誘い者に
 　　      いただくと、
組合員さんに
ご加入

さらに

Ｐポイント
プレゼント！

ポイントＰ

プレゼント！

合計1,000ポイントプレゼント！

ご紹介方法
ご紹介専用フォーム

※すでに組合員さんの場合や店舗のコープカードをお持ちの方は対象外です

右記の「ご紹介専用
フォーム」に入力
もしくは地域担当者、
コープいしかわ
コールセンターまで
ご連絡をお待ちして
おります♪

eフレンズサイト・COOP宅配アプリでご注文されている方へeフレンズサイト・COOP宅配アプリでご注文されている方へeフレンズサイト・COOP宅配アプリでご注文されている方へeフレンズサイト・COOP宅配アプリでご注文されている方へ

詳しくはこちらの別紙を
ご覧ください。

ならなら
さらにさらに便利！便利！

COOP宅配アプリ eフレンズ（スマホサイト）

※eフレンズ（パソコンサイト）でも右側に
「カタログ発行・停止」ボタンがあります。

カタログ発行・停止

画面上で簡単に停止・再開の
申し込みができます

メニューをタッチし
て、一覧から「カタロ
グ発行・停止」を選択

◎カタログの一番上にセットされます


