
Q A&
届いた商品に不具合があった場合、どうすればいいですか？Q
交換・返金などの対応を行います。お手数ですが、コープいしかわの

コールセンター（下記）や配送担当者にお申し出ください（一部対応

できないものもあります）。

A

実際に
安全政策部に
寄せられた質問に
お答えします！

コープいしかわへのお問い合わせ・連絡先はこちら

コールセンター

https://www.ishikawa.coop/contact/form/
メールからもお問い合わせいただけます

コープいしかわ 検索

携帯電話からもつながります
（月～金 8：30～20：00／土 8：30～14：00）
0120-759-853 受付時間など

詳しくはこちら

10月25日● 第3回講座（オンライン開催）火

魅力的な情報は満ち溢れています。

それだけ歳を重ねると身体や容姿に不安が出てくるのです。

私たち素人でもいとも簡単に誇大広告を作れてしまいます。

感情に流されず、理性を働かせ惑わされない、関連性や結果は

本物か一旦立ち止まる癖付けをしていきたいと思います。
福井県民生協
海岸委員

●疑似科学と科学の間に明確に線を引くことはできない

●科学は変わりうる

●情報を読むときに注意すべきポイント（画像優位、量の問題 など）

●受け止め方はみんな違う、
　誠心誠意伝えたら多様な考えを許容する

などについてお話いただきました。

「健康食品の広告を作る」をテーマに

法律や根拠を全く気にせず、魅力的と思う言葉

などを使って広告を作成することで情報発信の

簡単さを実感しました。

内閣府 食品安全委員会 事務局 リスクコミュニケーション官 藤田 佳代氏

情報の読み解き方（様々な情報に迷わされない為に）講　　   義

本日の学びの整理と発表グループワーク

感想

（お題）
健康食品の
広告を作る記憶力が

上がる

腰の
痛みを解消

1年間（計6回）で「食品安全」を学び、正しい情報をみなさんにお伝えすることができる人材を育成する講座。
消費者庁・石川県と共催、石川県立大学後援のもと開催しているとりくみ。

食品安全コミュニケーター育成講座とは

食品安全コミュニケーター育成講座「情報の読み解き方」の参加者によるレポートを5月号「食の安全情報シリーズ」コーナーで掲載予定です。

あんあんくん 第82話 糖質と糖類の違いあんあんくん 第82話 糖質と糖類の違い

栄養成分の意味を知って
適切な量を正しく摂取してね！
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糖類
50%オフ

ビスケット
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ぼくの場合
「糖質」を
抑えた方が
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じゃあおやつは
これにしましょ♪
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炭水化物

糖質

糖類

炭水化物から
食物繊維を
除いたもの

糖質の中の
ひとつ

「糖類オフ」だと
糖質内の他の

成分は残っている
場合があるんだ
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コープ北陸より安全・安心情報をお届け vol.84  後 編

制作：食品安全推進委員会　監修：コープ北陸事業連合
コープ北陸は、富山・石川・福井の3生協で取扱う商品を企画する事業連合です。商品の
仕入れや仕分けなどの事業機能を協働し3生協の力を結集することで、より安全・安心
で、より安い商品の供給をめざしています。取扱い商品の安全確認業務も担っています。

組合員、学識者、コープ北陸役員からなる委員会です。
コープ北陸の安全確認業務がしっかり行われている
か、対応が適切かなどの監査を行っています。

食品安全推進委員会とは
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