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取り扱い商品のほとんどを海外で製造しているため、入荷が遅れて遅配または
欠品になる事もあります。ご不便をおかけして申し訳ございませんが
何卒ご理解の程よろしくお願いいたします。

お届け表・注文書で確認！

自動的にたまる！

登録・ご利用でさらに！

たまったら使える！

eフレンズ（WEB）で注文

300円（税込）につき
1ポイントがたまります。

⇒３ポイント進呈
プレミアム・パスポート登録・ご利用⇒３ポイント進呈

〈例〉 200円１口  ……
２口  …… 400円

注文書「ポイント使用口数」欄に、
使用したい口数を記入すると翌週
の請求金額から差し引かれます。

「お届け明細表」左下にポイント
の詳細が表示されています。

注文書表面の左上に使用可能
口数が記載されています。

※eフレンズからもご利用頂けます。
※電話注文の場合は、６桁番号
「372757」と使用したい口
数をお伝え下さい。

お届け明細表

ポイントのご案内（●月■回現在）
利用可能ポイント：200P
利用可能金額　　：200円

ポイントのご案内（●月■回現在）
利用可能ポイント：200P
利用可能金額　　：200円

ポイント還元の仕組み

※携帯電話からもつながります。
（注文用紙の6ケタ注文欄に上記の6ケタ番号と口数をご記入ください。）6ケタ番号のお知らせ

ＣＯ・ＯＰ共済資料請求 377872 数量欄に「1」をご記入ください。
コープ共済の資料をお届けします

備考受付番号名称

暮らしに役立つ電話番号一覧

コープいしかわ
コールセンター

灯油センター

名称 電話番号 受付時間

0120-759-853
月～金/8：30～20：00 土/8：30～14：00
お電話の際にご自身の組合員コード（コープカード・お届け表など）をご用意ください。
確認作業が素早く行えます。

（冬季11～3月）月～土/9：00～17：00
音声24時間対応 ※案内価格は配達料と税を含めた価格となります。

注文受付専用ダイヤル 0120-502-882 配送当日12：00～21：00/翌日8：00～11：00
土曜日11：00～翌月曜日12：00までは注文の受付ができません。

eフレンズ事務局
CO・OP共済センター（ご契約窓口）
CO・OP共済センター（ご請求窓口）

0120-50-9431
0120-80-9431

076-274-9280

076-275-9872
076-275-6917

9：00～17：30（土日祝休）会員コード・パスワードについてのお問い合わせはこちら

9：00～18：00 月～土（祝日含む）※年末年始は休業

ＣＯ・ＯＰ共済の
インターネット加入手続きホームページeフレンズ インスタグラム

価格案内ダイヤル

scroll（スクロール）に関するお知らせscroll（スクロール）に関するお知らせ
※scroll（スクロール）では、大人から子どもまでのカジュアルウェアからインナーをはじめ、様々な衣料を取り揃えております。
※原則、ご注文の翌々週に配達しております。

～在庫・インターネットサイトについて～～在庫・インターネットサイトについて～

scroll（スクロール）の注文は「scroll生協インターネットサイト」がおすすめです！

スクロール生協
インターネットサイト

※scroll生協インターネットサイトをご利用いただく場合は
　「コープ北陸eフレンズ」
　の登録が必要です。

｢会員コード｣｢パスワーﾄﾞ｣等各種問い合わせは、コープ北陸
eフレンズ事務局までお願いします。電話：076-274-9280
(【月曜～金曜】午前9時～午後5時30分　※土日祝日は除く）

scroll生協インターネットサイトでは、在庫状況など最新の情報を反映しており、サイトより注文いた
だくことも可能です。在庫がある商品につきましては「scroll生協インターネットサイト内で注文確定」
されますと、OCR注文書で注文いただいた場合よりも確実に商品をお届けすることができます（まれ
にサイト内でも注文が集中しご用意できない場合もあります）。

宅配アプリ宅配アプリ
COOPCOOP
誕生！！誕生誕生誕生！！

必要な4つの情報を入力・
確認したら登録完了！

「会員利用規約に同意
して登録」をタップ！

「組合員コード・電話番号・メールアドレス」など
を情報を入力し、確認したら登録完了です。

「コープ北陸 eフレンズ会員利用規約」を
ご確認し、お進みください。

この4つがあればスグに登録できる
コチラをタップ！

会員登録
カンタン！

は

番号注文アプリは
ｅフレンズに会員登録して
からご利用ください。

お手持ちのスマホで
QRコードを読み込みます

組合員コード（8桁）A

B 電話番号（生協に登録済みの）

STEP

2
STEP

1
STEP

3

組合員コードを入力！A

電話番号を入力！B

メールアドレスを入力！C

パスワードを入力！DC メールアドレス(　　　パスワード)D コープ北陸 eフレンズ

2022年2月4回～3月2回
※期間中の特典はおひとり1回です。

現在のアプリ「番号注文アプリ」から
応募番号を注文された方。

348210（6桁番号）を入力
いただき応募となります。

応募
期間

『応募者全員に』500円分の
宅配ポイントをプレゼント！！

特典

応募
方法

応募

500500
プレゼント!!
宅配ポイント

もれなく全員に

円分

※eフレンズや番号注文アプリは
　無料で利用できますが、
　通信費は組合員様のご負担になります。

eフレンズに関するお問い合わせ先

https://www.coop-hokuriku.net/efriendsinq/
月～金 午前9時～午後5時30分営業時間 土･日･祝日休　　業

076-274-9280

eフレンズ
事務局

使い方やパスワード忘れなど
お気軽 にお問い合わせください。

詳しくは、
コチラから！

生協
の宅配がますます便利に！

リリース予告！！

2022年
3月7日に
リリース！

アプリが
新しく
なります！

アプリからのご応募キャンペーン！

※初回起動時はeフレンズ会員コード、
　パスワードの入力が必要です

応募の仕方

番号注文
アプリを
起動します

番号注文アプリのダウンロードは
以下をご覧ください

番号入力後、
「注文確認」ボタンを

押下します

アプリキャンペーン応募

商品名「ｱﾌﾟﾘｷｬﾝﾍﾟｰﾝ応募」
が表示され「注文」ボタン
を押下して応募完了です！

ステップ１ ステップ 2 ステップ 3

※画像は App Store です 

iPhoneをご利用の方 Androi
d

をご利用
の方

「eフレンズ」サイト内の
「番号注文アプリ」を押します。

画面最下部の「Download 
on the App Store」または
「ANDROID アプリ 
Google play」を押します。

「入手」→「インストール」
を押せば、インストール
完了です。

①

②

ダウンロード方法は
コチラもご覧ください

バナーをスライド
させてアプリのバナーを
表示させます

タップ

※事前に「コープ北陸eフレンズ」の登録が必要です。

このアイコンが目印♪

アプリ（無料インストール方法）


